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Die E-Mail-Benachrichtigung iiber die Bestellung (Handler) und die E-Mail-Benachrichtigung tiber
die erhaltene Bestellung (Kaufer) enthalten ShopFactory-Anzeigen am Ende der Bestelldetails, wenn
Thre Website unseren kostenlosen Service fiir die sichere Bestellabwicklung (kostenloses SSL) nutzt.

Seit unseren Anfangen im Jahr 1995 ist die clientbasierte ShopFactory-Software fiir PCs gegen eine einmalige
Gebiihr und ohne laufende Kosten erhaltlich.

Die kostenlose Auftragsabwicklung tiber sichere Server wurde von unseren Schwesterunternehmen
GlobeCharge und Santu bereitgestellt.

GlobeCharge und Santu verwalten und warten die gesamte erforderliche Infrastruktur und die Server, die fiir
die Bearbeitung der Bestellungen notwendig sind.

ShopFactory stellt zusammen mit GlobeCharge und Santu sicher, dass alles den neuesten Entwicklungen,
Vorschriften, Anforderungen usw. entspricht.

Fiir den Betrieb und die Wartung dieser grofSen und sicheren Serverfarmen auf der ganzen Welt fallen laufende
Kosten an, die durch eine einmalige Lizenzgebithr nicht auf Dauer finanziert werden konnen.

Um diesen kostenlosen Auftragsabwicklungsservice weiterhin anbieten und aufrechterhalten zu kénnen, haben
wir Werbeanzeigen in Ihren Auftragsbenachrichtigungs-E-Mails und in den Auftragsbestatigungs-E-Mails Threr
Kunden eingefiihrt.

Dies ist einfach die einzige wirtschaftlich sinnvolle Option, um diesen kostenlosen Auftragsabwicklungsservice in
diesem sich schnell entwickelnden und anspruchsvollen Umfeld weiterhin anzubieten.

Die einzige andere Mdglichkeit besteht darin, eine laufende monatliche Gebiithr (ShopFactory Total Care-
Abonnement) zu erheben, um die laufenden Kosten fiir die Verwaltung und Wartung der gesamten
erforderlichen Infrastruktur, Server und Ressourcen zu decken.

Es sollte auch beachtet werden, dass die Authentizitat einer Bestell-E-Mail nicht garantiert werden kann. E-
Mails konnen immer abgefangen und verfalscht werden.

Wenn Sie nur per E-Mail bestellen, miissen Sie immer die Produktpreise und Adressangaben tiberpriifen, bevor
Sie eine Bestellung bearbeiten.

Alternativ konnen Sie auf Nummer sicher gehen und die kostenpflichtigen "ShopFactory Total Care"-Dienste
abonnieren, um sicherzustellen, dass alle Einzelheiten Threr Bestellungen sicher und zuverlassig sind.

Wenn Sie die kostenpflichtigen "ShopFactory Total Care"-Dienste abonnieren, konnen Sie auerdem die Vorteile
der vielen anderen serverbasierten (Cloud) fortschrittlichen E-Commerce-Funktionen und -Anwendungen
nutzen.

Wie kann ich die ShopFactory-Werbung in den Bestell-E-Mails loswerden?

Fiihren Sie einfach ein Upgrade durch und abonnieren Sie die kostenpflichtigen "ShopFactory Cloud / Total
Care"-Dienste.

Damit konnen Sie Thre Bestellungen online und ohne Werbung verwalten und die Vorteile der anderen
serverbasierten (Cloud) fortschrittlichen E-Commerce-Funktionen genieRen.

Oder klicken Sie im ShopFactory-Editor einfach auf die Schaltflache "Meine Bestellungen" auf der Seite
ShopFactory Central.
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Sie werden dann zur ShopFactory Cloud-Schnittstelle weitergeleitet. Sie werden die Meldung sehen:
Dieser Dienst ist mit Thren aktuellen Kontoeinstellungen nicht verfiigbhar.
Bitte klicken Sie hier fiir ein Upgrade.

Die Bereitstellung dieser sichereren und fortschrittlicheren E-Commerce-Dienste ist fiir uns mit laufenden
Kosten und Gebiihren verbunden, die wir an die Handler weitergeben miissen, die diese sichereren und
fortschrittlicheren E-Commerce-Dienste fiir ihre eigenen Geschéfte nutzen, wenn sie sie so lange wie gewiinscht
in Anspruch nehmen, d. h. fir nur einen Monat oder fur viele Jahre.

Soliten Sie Probleme mit dem Upgrade Ihres ShopFactory-Kontos haben, wenden Sie sich bitte an uns und ein
Mitglied unseres Vertriebsteams wird sich mit weiteren Informationen an Sie wenden.
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