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Einrichtung von manuellen Zahlungen und
Echtzeit-Zahlungsmethoden

Elenor A. - 2021-08-16 - Zahlungsmdglichkeiten

Ihr ShopFactory Total Care-Konto ermdglicht Ihnen die Einrichtung mehrerer Zahlungsmethoden, darunter eine
Kombination aus manuellen und Echtzeit-Zahlungsmethoden. Wenn Sie ein kostenloses Total Care-Konto
verwenden, kdnnen Sie nur eine Echtzeit-Zahlung und mehrere manuelle Zahlungsarten aktivieren.

Zur Veranschaulichung werde ich Shop-Zahlungen mit manuellen Methoden einrichten: Scheck senden,
Postuberweisung und Bestellung und dann die Echtzeit-Zahlungsmethoden Paypal und Stripe.

1. Offnen Sie Ihren Shop in ShopFactory

(Wenn Sie eine altere Version von ShopFactory verwenden, wie z.B. V6, V7 oder V8, und Sie ein GlobeCharge-
Konto haben, mussen Sie sich auch auf www.globecharge.com mit Ihrem Globecharge-Benutzernamen und -
Passwort anmelden -> Einstellungen => Akzeptierte Zahlungsarten)

2. Klicken Sie auf das zentrale Dropdown-Menl -> Akzeptierte Zahlungsarten

3. Wahlen Sie lhr Land in der Dropdown-Box sowie Ihre Wahrung (diese muss mit der Hauptwahrung in lhrem
Shop Ubereinstimmen).

4. Setzen Sie ein Hakchen bei "Ich mdchte einige Zahlungsmethoden selbst genehmigen”, um manuelle
Zahlungsmethoden zu aktivieren.

Payment methods accepted

Payment methods wizard

Here you can define the payment methods you want to accept. You can accept
payment methods yourself or use a third party payment service provider which
verifies payments on your behalf.

The base currency of your account is set to: Australian Dollar

Payment processing: ¥ | want to approve some payment methods myself
Many businesses spprove payment methads such as ‘Pay by check’ or "Pick up and pay’ or ‘Pay on Invoice’ themselves

| want to use a payment service provider

The pariner companies listed below can approve payments made fo you. You must have an account with them.

Country
Show all v
Select Service Providers
* Pevesl PayPal
L

PerPel PayPal Express

5. Aktivieren Sie "PayPal" und "Stripe" auf dem Bildschirm "Zahlungsdienstleister auswahlen


https://shopfactory.deskpro.com/de
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/payment-settings
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/articles/setup-manual-payments-and-realtime-payment-methods
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/articles/setup-manual-payments-and-realtime-payment-methods
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/payment-settings

Payment methods accepted -

Payment methods wizard

Here you can define the payment methods you want to accept. You can accept
payment methods yourself or use a third party payment service provider which
verifies paymenis on your behalf.

The base currency of your account is set to: Australian Dollar

Signup / Activate Stripe for ShopFactory

Payment processing:

¥ 1want to approve some payment methods myself

Many businesses approve payment methods such as ‘Pay by check’ or Pick up and pay’ or ‘Pay on Invoice' themseives.

| want to use a payment service provider

The partner companies listed below can approve payments made to you. You must have an account with them.
Country
[Show all v

lect Service Providers
23 stripe for ShopFactory
e PayPal
Pere’ PayPal Express
Per*s PayPal Pro
Moneybookers (Skrill)
20 2checkout v2

afterpayA? anerpay Au
AN I{

ANZ eGate Direct

ODO0ROO0ORQIROE

6. Klicken Sie auf Weiter

7. Geben Sie die Zahlungseinstellungen ein - einschlieBlich der Zahlungsarten, die Sie akzeptieren méchten

For PayPal
a) Geben Sie lhren Benutzernamen ein (derjenige, mit dem Sie sich bei lhrem Paypal-Konto anmelden)

b) Andern oder wahlen Sie die Wahrungen, die Sie akzeptieren méchten, indem Sie auf die Schaltflache
"Wahrungen einstellen" klicken (mindestens eine Wahrung, die die Hauptwahrung lhres Shops ist, muss
ausgewahlt sein)

¢) Wahlen Sie die Kartentypen, die Sie mit paypal akzeptieren méchten (diese missen fir Ihr Konto giiltig sein)

d) Auf der rechten Seite konnen Sie einen Zuschlag fiir die Akzeptanz dieser Zahlungsart hinzufligen (dieser wird
Ihrer Zahlung an der Kasse hinzugefiigt)

e) Sie kdnnen auch die Option "Nur Autorisierung der Zahlung" aktivieren oder deaktivieren. Setzen Sie den Wert
auf Autorisierung, um das PayPal-Konto fir den autorisierten Betrag zu sperren. Wenn Sie die Transaktion
autorisiert haben, miissen Sie den Betrag "erfassen", um die Zahlung zu erhalten. Dies ist nitzlich, wenn Sie die
Zahlung nicht sofort bearbeiten, sondern Ihren Bestand priifen mdchten, und wenn Sie den Bestand haben, wird
die Zahlung erfasst. Der Kunde wird erst dann belastet, wenn Sie in Ihrem PayPal-Konto auf die Aktion "Zahlung
erfassen” klicken.



ISF] Payment Wizard - Manual payment

m] X
PayPal:
Account details
Username/Email Address [—
Authorization of payment only:  []
Non-PayPal account: =]
Buyer does not need
check out and landing e for Non-PayPal account
Currency Australian Dollar (AUD) AS
British Pound (GBP) £
Euro (EUR) Euro
US Dollar (USD) $
Payment method
[ American Express
[ Aura
[ petta
[ pirect debit
[] piscover
[ Electron
[[] Electronic Cheque (United
States)
] Eurocard
V] Maestro + wv|j0.00 % v
[] Mastercard v
1 Newne

Hinweis: So richten Sie die Auto-Return-URL ein, damit Kaufer sofort zu lhrem Shop zuriickgeleitet werden

(dadurch wird auch sichergestellt, dass mit PayPal bezahlte Bestellungen von Google korrekt nachverfolgt
werden)

PayPal-Zahlungen: Einrichten der Auto-Return-URL, damit Kaufer sofort zum Shop zuriickgeleitet
werden

https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-paypal-payments-setting-up-auto-return-url-so-
buyers-are-immediately-redirected-back-to-sho

For Stripe payment

Bitte beachten Sie diesen

Link, https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-using-stripe-for-shopfactory-platform-to-ac
cept-payments-in-your-online-shop-3



https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-paypal-payments-setting-up-auto-return-url-so-buyers-are-immediately-redirected-back-to-sho
https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-paypal-payments-setting-up-auto-return-url-so-buyers-are-immediately-redirected-back-to-sho
https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-using-stripe-for-shopfactory-platform-to-accept-payments-in-your-online-shop-3
https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-using-stripe-for-shopfactory-platform-to-accept-payments-in-your-online-shop-3

ISFi Payment Wizard - Manual payment
Stripe for ShopFactory:

Account details

Account 1D: lacct_17"

i < Your Account ID here

Test (Sandbox):

¥ Tick if you want to be on Testing mode

Currency Australian Dollar (AUD) AS
British Pound (GBF) £ ~
Canadian Dollar (CAD) C$
Euro (EUR) Euro (v

US Dollar (USD) $§

Payment method
1 Alipay + w|[ooo % v
1 Apple Pay + wv|jpoo % v
[7] Bancontact
Credit Card +  wvljp.oo % v
[Teps
[] Giropay
Google Pay +  v|[0.00 % W
Enable the payment
[]ipEaL
[ Kiarna pay later methods you can accept
[J kiarna pay now in Stripe
[7] Kiama slice it
Microsoft Pay +  v|j0.00 % W
[C] Muttibanco
[ Przelewy24
[[] SEFA Direct Debit
[_] sOFORT Banking
M Warhat Dau [+ wvlinnn [~

Manuelle Zahlungsarten

a) Andern oder wahlen Sie die Wahrungen, die Sie akzeptieren méchten, indem Sie auf die Schaltfliche
"Wahrungen einstellen" klicken (mindestens eine Wahrung, die Hauptwahrung Ihres Shops, muss ausgewahlt
sein)

b) Wahlen Sie die Kartentypen aus, die Sie manuell akzeptieren méchten. Im Kommentarfeld kdnnen Sie Details
zur Zahlung eingeben, z. B. an wen die Zahlung erfolgen soll.

c) Auf der rechten Seite kdnnen Sie einen Aufpreis fir die Akzeptanz dieser Zahlungsart hinzufligen (dieser wird
Ihrer Zahlung an der Kasse hinzugefiigt)



3 Payment Wizard - Manual payment O X

Manual payment: ~

Account details

Currency Australian Dollar (AUD) AS
British Pound (GBP) £
Euro (EUR) Euro
US Dollar (USD) $

Payment method

[[] American Express

[T] Ask us to call you for your

payment details

[ Bank transfer

¥ Bank transfer (Australia) + v |1,15 % W

[ Bank transfer
(Deutschland)

] Bank transfer (Euro, GBP,
CHF)

[ Bank transfer (Nederland)
[ Bank transfer (USS)

¥ [Bank transfer + vt AUD v

Our account details:

71 [Rank trancfar

d) Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.

8. Im nachsten Fenster werden alle Zahlungsoptionen, die Sie akzeptieren mdchten, und die Wahrungen fir jede
Zahlungsart angezeigt. Sortieren Sie die angezeigten Zahlungsarten, indem Sie auf die Schaltflache Auf/Ab
klicken.

Payment set up complete
Payment set up complete:  You have now set up your payment methods Themll-c"ck on the up/down arrow to sort

your customers. the payment methods display:
Payment method Services Currency
PayPal AUD USD
Manual payment AUD GBPEURPHP SGDUSD AW
Direct One AUD AY
Direct One AUD AV
PayPal Express AUD AY
First Data Global Gateway e4 CAD USD AW
First Data Global Gateway e4 CAD USD AY
PagOnline by UniCredit PagOnline by UniCredit EUR AY
Pick up and pay Manual payment AUD GBP EUR PHP 3 AY
Postal Transfer Manual payment AUD GBP EURPHPSGD ASD AW
Bank transfer Mansort payment methods AV
Direct debit \Wire P
Send a cheaue 4an DY clicking the up/down ‘:
Pay by Money Order usn@rrow for each payment ; AV
Cash on delivery Manoption - i AV
Call shop with your payment details Man i AY
Maestro Man H AV
SEPA Direct Debit Man H AY

| Back || Finish |

9. Klicken Sie auf Fertig stellen, um diese Einstellungen zu Ubernehmen und zu speichern.



10. Diese Zahlungsmethoden werden nun auf der Kassenseite Ihres Warenkorbs angezeigt.

Sie miissen (ber eine Paypal konto um diese Option zu nutzen.
Sie mussen Uber eine Stripe konto um diese Option zu nutzen.


http://www.paypal.com/
https://connect.stripe.com/oauth/authorize?response_type=code&client_id=ca_FlOp1wGBG2v2wmv3Bu9ml3l6nd8I9b0R&scope=read_write&state=9a069383469525cf4af99525dca699a1

