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Dieser Artikel zeigt Ihnen, wie Sie Ihre Zahlungsdaten unter Konto > Konto > Abonnement
verwalten aktualisieren kdnnen.

Ihre Zahlungsdaten zeigen die von lhnen gewahlte Zahlungsmethode fir Ihr ShopFactory-
Konto an, die eine Kreditkarte oder ein Bankkonto sein kann. Diese Zahlungsmethode wird
bei den wiederkehrenden Zahlungen fur lhre jahrlichen oder monatlichen Rechnungen
verwendet, je nachdem, fir welche Zahlungsfrequenz Sie sich entschieden haben.

Oder wenn Sie eine "Zahlungserinnerung" per E-Mail erhalten mochten, dass Ihr
ShopFactory-Konto erneuert werden muss, kénnen Sie "Auf Rechnung zahlen" wahlen.

1. Offnen Sie Ihren Shop in ShopFactory

2. Klicken Sie im linken Baummenu auf die Seite "ShopFactory Central".


https://shopfactory.deskpro.com/de
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/billing-and-sales
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/articles/update-payment-details-manage-subscription-3
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/articles/update-payment-details-manage-subscription-3
https://shopfactory.deskpro.com/de/kb/billing-and-sales
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3. Klicken Sie auf die Schaltflache "ShopFactory Cloud". Sie werden zur SF Cloud-
Schnittstelle weitergeleitet.

4. Klicken Sie auf das Men( "Konto" -> "Konto" -> "Abonnement verwalten

https://app.santu.com/buynow/setup/payment



https://app.santu.com/buynow/setup/payment

3. Save the changes

My Profile + Manage subscription

tory store addn
ShopFactory store address Your plon:  GOLD Upgace

Payment methods accepted
Paid until 150272020

Checkout seflings

Manage Apps

Checkout banner
Manage users Payment preference
Company logo Changes will take effect on 15/02/2020
Password You can change your
bment oo 1. |- Yearly (save 20%) $A 6320 a month. Save $A 189 60 per year by paying once a year (SA 758 40) payment frequency to

'y ¥

Monthly $A79.00 a month monthly or yearly

Manage subscriptior T

Payment methods subscription.
GDPR agresment
2. Select your payment option and update your payment details here.

@ Pay On Invoice =&  Bancontact M) Bank Transfer @ Deal
EIZ3 SEPA Direct Debit 1_;‘_‘_ Bank transfer (Sofort) reyrsr PayPal Express E AMEX
@ Diners Club Mastercard Visa

Close account

Click the button below to close your account. Changes will take effect on 15/02/2020

You can hide your store immediately in My Store

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern: Abonnement verwalten (oben rechts), um die

Anderungen zu speichern.

& My Products - My Store Marketing Account Help - View store

Save: Manage subscription

Orders

Manage subscription

Your plan: GOLD

Paid until 26/10/2021

IManage Apps

Payment preference

Changes will take effect on 26/10/2021

O Yearly (save 20%) $63.20 permonth. Save § 189.60 per year by paying yearly (3 758.40)

Hinweis: Auf der unteren Seite kdnnen Sie auch wahlen, ob Sie lhr ShopFactory-Konto-
Abonnement schlieBen mdchten. Klicken Sie einfach auf die Schaltflache "Konto schlieBen"
und bestatigen Sie, dass Sie die SF Cloud-Dienste nicht mehr benétigen. Ihr ShopFactory
Cloud-Abonnement wird bis zum Ablaufdatum weiterlaufen.

- Wenn Sie eine ShopFactory Lifetime-Lizenzversion erworben haben, werden nur lhre "SF
Cloud-Dienste" geschlossen. Sie haben weiterhin Zugriff auf die ShopFactory-Software,
ohne die SF Cloud-Dienste zu abonnieren.

Sollten Sie Probleme mit der Aktualisierung Ihrer Daten haben, rufen Sie uns bitte unter
+61 3 95900654 an. Wenn Sie eine E-Mail an orders@3d3.com schicken, geben Sie bitte
NICHT Ihre Bankverbindung oder Kreditkartendaten an. Die Ubermittlung derartiger



persénlicher Informationen per E-Mail ist méglicherweise nicht sicher. Ein Mitglied unseres
Abrechnungsteams kann Sie anrufen, um lhre Angaben telefonisch zu bestatigen.



