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Note: Pour utiliser UPS comme transporteur, vous devez disposer d'un compte chez UPS

Une fois votre compte UPS créé, configurez votre boutique :

1. Choisissez dans le menu Central = > Frais d'Expédition

2. dans l'assistant d'Expédition choisissez "utiliser un fournisseur" et Cliquez sur Suivant

3. Dans la fenétre suivante vous verrez une liste des fournisseurs d'Expédition intégrés.
Choisissez UPS et cliquez sur Suivant. Ce sera la premiere option. Cela différe d'USPS.
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4. Vous verrez alors la fenétre d"'activation UPS

Sur cet écran, vous saisissez votre identifiant et votre mot de passe UPS, ainsi que votre clé
d'acces. Si vous souhaitez proposer des tarifs plus avantageux, vous pouvez activer les
"tarifs négociés" et saisir votre numéro de compte. Avant de pouvoir utiliser les tarifs
négociés dans votre boutique, vous devrez contacter votre interlocuteur UPS et lui
demander d'activer les tarifs négociés UPS pour votre compte, sinon cela ne fonctionnera
pas.


https://shopfactory.deskpro.com/fr
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/shipping-and-taxes
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/enable-ups-shipping-provider-in-my-shop
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/enable-ups-shipping-provider-in-my-shop
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N ) -

= ]

“IUPS Realtime Shipping Settings

To use UPS for shipping you will need to have a user ID, password and access key obtained from UPS. If you do not already have
one. you will need to click here to go to UPS to get one, then retum to this page when you have this information.
Please provide your account details
UserlD: ups123 If you want to use the
Password: password
Access Key: BBA9490231832B70
hccount number: 9FR267| Negotiated rates
_—
Pickup type: Daily Pickup [v]
Select shipping countries Account Number and
AFGHANISTAN - E] Argentina - then
ALBANIA = Austria —
ALGERIA 5 Belgium E ick iated "
AMERICAN SAMOA E Brazil 2. tic Negotlate rates
ANGOLA Canada
ANGUILLA Chile checkbox
ANTIGUA AND BARBUDA China
ARGENTINA Colombia
ARMENIA Costa Rica
ARUBA S Denmark o
Which UPS methods do you wish to use?
M uPs Worldwide Express UPS Worldwide Expedited
B ups Woridwide Express Plus
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Pour générer votre clé d'acces si vous ne l'avez pas encore, veuillez suivre les étapes

indiquées dans l'article de la FAQ,

https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-getting-ups-access-key-en.

Sélectionnez les méthodes d'expédition UPS que vous souhaitez utiliser dans votre

boutique, puis cliquez sur Enregistrer les parametres.

5. Vous devez vous assurer que tous vos produits ont un poids défini et que le type de poids
est celui spécifié dans I'écran UPS ci-dessus (c'est-a-dire Kg pour I'Australie, Pounds pour les

Etats-Unis, etc.)

6. Pour modifier le type de poids, sélectionnez Parametres => Parametres globaux dans la

barre d'outils du menu.

7. Cliquez sur Parametres de cette boutique => Divers dans I'arborescence de gauche, puis
en bas, choisissez le type de poids approprié dans la liste "Spécifier le poids en" -> cliquez

sur OK.

Si vous choisissez une unité de poids incorrect, par exemple des grammes au lieu de
kilogrammes, UPS ne fonctionnera pas et une erreur se produira a la validation des

commandes.

negotiated rates (cheaper
rates) - ensure you:
1. enter your UPS
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- E?bﬁfjﬁ";;e [ Search On [] Show Weight
' Shopung Basket [ Mail to a friend [] Show Catalog Number
E ::::meous [A Favorites [ Show Discount
=3 Settings for this Website [ Show Home link [] Show Breadcrumbs
r '_c [[] Dont allow buying [ Customer must tick Terms
.. Images [] Add to Basket dialog [+ Automatic customer language detection
[ Allow buying related products [“] Customer location detection
[] Show product details in Checkout

[ Customers who bought this item also bought
[ Apply product discounts to Options
[[] Product discounts: Free products are only granted once

Remember customer shopping basket for (days):

Round cumencies to the nearest:




