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Créez des formulaires et des sondages en ligne incroyables. L'pplication Form builder facilite la

création de vos propres formulaires.
Ajoutez simplement vos champs, puis copiez le lien du formulaire vers votre site Web. Rien n'est
plus simple.

Il existe 3 styles de formulaire:

Form Style

v

1. En Ligne - Ce formulaire s'affiche sur la page en remplagant le lien de formulaire que vous avez
inséré.

2. Modal - Ce formulaire ne s'affiche pas tant que vous n'avez pas cliqué sur le lien du formulaire.
3. Flottant - Ce formulaire apparait en bas a droite de la page. Ce formulaire peut étre fermé.

Cliquez sur le lien du formulaire pour I'ouvrir a nouveau dans le coin inférieur droit.

Vous pouvez désormais créer facilement des sondages, des questionnaires et des formulaires de
contact.

Activation de I'application «<Form Builder» dans votre compte ShopFactory

1. Achetez I'application

- Ouvrez votre boutique dans ShopFactory

- Dans le menu de l'arborescence de gauche, cliquez sur la page ShopFactory Central

- Dans la colonne la plus a droite, cliquez sur le bouton " App Store " pour vous connecter a
I'interface backend SF Cloud
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- Sélectionnez " Form Builder "

i
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Form builder

https://app.santu.com/buynow/plan/addservice/id/formbuilder

- Cliquez sur le bouton " Ajouter une application "

- Cette application sera activée dans votre compte ShopFactory - consultez la page MES APPLIS

pour voir les applications actives dans votre compte.

( Remarque: si votre plan ShopFactory actuel utilise I'option de paiement «Payer sur facture», vous
devrez mettre & jour vos informations de paiement sous GERER L'ABONNEMENT et saisir les détails

de votre carte de crédit -> Enregistrer -> réactiver I'application Form Builder.)

2. Configurez vos formulaires de contact et formulaires d'enquéte via le générateur de

formulaires

- Dans l'interface ShopFactory, cliquez sur ShopFactory Central dans le menu de I'arborescence de

gauche
- Cliquez sur "ShopFactory Cloud" pour vous connecter a I'interface cloud

- Une fois redirigé vers l'interface SF Cloud, cliquez sur le menu MA BOUTIQUE -> sélectionnez

"Form Builder"

https://forms.santu.com/

- Cliquez sur AJOUTER UN FORMULAIRE

- Sélectionnez le style de formulaire que vous souhaitez utiliser

- Entrez le nom de votre formulaire, par exemple: Abonnez-vous a la newsletter - Flottant
- Sélectionnez le type de formulaire: Formulaire de contact ou Enquéte / Sondage

- Cliquez sur Suivant

- Faites glisser les champs que vous souhaitez utiliser dans votre formulaire

Ajoutez des champs de formulaire en les faisant glisser de la colonne de gauche vers la zone de
formulaire. Utilisez des champs prédéfinis lorsque cela est possible, car cela aide a analyser les

réponses. Pour trier les champs de formulaire, déplacez-les vers le haut et vers le bas dans la zone


https://app.santu.com/buynow/plan/addservice/id/formbuilder
https://forms.santu.com/

de formulaire.
Pour modifier ou supprimer un champ, passez la souris dessus et utilisez le bouton approprié.

Cliquez sur Suivant pour définir les modalités du formulaire.
Vous pouvez également modifier le STYLE en sélectionnant I'onglet dans la colonne de gauche
- Cliquez sur Suivant pour accéder a l'interface Form Action

- Ici, vous pouvez définir ce qui se passe, quand un utilisateur a rempli votre formulaire et comment

il est traité.
- Cliquez sur Enregistrer pour terminer la configuration de votre formulaire lorsque vous étes prét.

- Vous verrez I'en-téte et le lien du formulaire sur la derniere page. Copiez I'en-téte et le lien du

formulaire.

Dans ShopFactory, ajoutez le code d'en-téte de page commun dans la boite de dialogue Google
Analytics et ajoutez le lien du formulaire vers n'importe quelle page de votre boutique a I'aide de la

fonctionnalité " Contenu personnalisé " (ajouter en tant que HTML personnalisé). Reportez-vous au

point 3 ci-dessous pour les étapes détaillées.

ShopFactory"c» Home Orders “ My Products “ My Store Marketing Account Help “ View store

1. Setings 2 Buid sromicion
How to add this form to your webpage m

To use the form you must add it to your web-page. This requires two steps: Adding our commeon page header code to the web-page (if it doesn't already exist) and adding the Santu form link to the
page.

Step1

Add the Common page header code to your web-page, if it hasn't been added yet. Show me how.

<script src="https://santu.com/test-audl2/cart/header.js"></script> <:| Paste this script in the "Google Analytics” dialog box

Step 2

Add the following Santu form link to your page. Depending on the form style selected the form will either pop up or be embedded in the location of your Santu form link.

<a href="https://santu.com/f/335">https://santu.com/f/335</a>
hteps://santu.com/£/335 <:| Add this as custom html in a page (using Custom Contents tab)

- Cliquez sur Terminer pour enregistrer le formulaire.
3. Ajout de liens vers des formulaires dans votre boutique

- Revenez a I'éditeur ShopFactory -> sélectionnez la page ShopFactory Central -> cliquez sur le

bouton " Activer les applications "
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Pour ajouter le script "Common Page Header" (ETAPE 1), cliquez sur le bouton Site Analytics /

SEO sur la page SF Central

- Cliguez sur Website Analytics et collez le script dans la boite de dialogue Google Analytics,

comme indiqué dans la capture d'écran ci-dessous:

Remarque: Si vous disposez d'un script Google Analytics existant dans cette boite de dialogue,
assurez-vous d'ajouter le script "En-téte de page commun" du formulaire apreés le code Google
Analytics existant. Assurez-vous d'ajouter le script d'en-téte de page commun sous le code existant

dans cette zone.



Site Analytics / SEO

General

Facebook Pixel

SEO Analysis
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Website Analytics

SEO/Meta Tags

Verification Meta-Tag

Google Webmaster Tools

Google Analytics code Google Analytics website

<script src="https://santu.com/test-audl2/cart/header.js"></sc

2. Paste the script here

<

3, Close

- Dans le menu de l'arborescence de gauche, cliquez sur la page Contactez-nous par exemple

- Cliquez sur EDIT PAGE pour ouvrir le mode EditView

- Cliquez sur I' onglet Contenu personnalisé

- Cliquez sur le bouton +, puis sur Modifier (icéne de crayon) pour accéder a la boite de dialogue

HTML personnalisé, comme illustré dans la capture d'écran ci-dessous

Name in Navigation
Contact

1.2 3 4

1.4

V] Page visible

Page content = Introduction | Custom Contents

zard - Cont

7 Address format

/ Page Properties 2

<P Page design

@ Product/Paragraph design
% LinkImage group 1
&% LinkImage group 2
sk LinkIimage group 3
(@ Linkinformation

</> Add Custom Contents
B Available Stock

£ SEO Details

Q Product search fitters
</> Cookies / GDPR

- Cliquez sur Terminer

act

3.;Lick to Edit [P comacaeats |

add extra HTML i top. the ~
) your selection.
ﬂtﬁ &3 custom Contents - o X

> Enter an identfication name

»| |Subscrbellensietir o 6, Type a Custom code name

>| Entercontents
Y @R «AsQQTPOE
Name <a href="https://santu.com//335">https://santu. com/f/335</a>
F[® D-9HC1

5. Paste the form link (anchor tag) here

Double-click

7. EAField contains Javascript =aa=<= Important: TICK this option to keep
8. SetLocation intact

Oarea1 Oarea2 Oareas

@aread

2. new Custom Code
block is added here
D-9HC1 o

he code

Remarque: si vous ajoutez plusieurs liens de formulaire dans une boutique, vous ne devez saisir

qu'une seule fois le script "En-téte de page commune"dans la boite de dialogue Google Analytics.

- Enregistrez et prévisualisez votre boutique dans un navigateur externe

- Revenez en mode Normal, Publiez -> Publiez votre site web sur le Net -> Publiez




- Ouvrez votre navigateur et vérifiez la page ol vous avez inséré le lien du formulaire

Enter your first name

Enter your Last name

ab-1234-xy

Enter your message/feedback here... thank you.

4. Gérer et afficher les réponses du formulaire

Pour gérer et afficher les réponses de formulaire envoyées par les visiteurs du site et les clients,
accédez au backend SF Cloud -> Ma boutique -> Form Builder.

https://forms.santu.com//forms
- Cliquez sur "Réponses" pour afficher votre liste de formulaires envoyés.

(Vous devriez également recevoir un e-mail chaque fois que le formulaire


https://forms.santu.com/forms

Survey Floatingla # x

Form Id: 333
Responses: 9
Created: 6/18/19, 3:25 AM

E Comment:

ContactUs inline form x
Form Id: 330

Responses: 3

Created: 6/17/19, 5:39 AM

Comment:

Et vous verrez les réponses:

ShopFactory™c» Home Orders * My Products  \y Store Marketing Account Help - \iew store

Survey Floating1a

m et

Show | 10 entries Search:

Which social media app do you

# J= First Name Last Name Age Account Number spend more time daily? Created Action
1 Testinline Survey 49 394085739485709384  instagram 6/18/19, 3:38 AM m
2 InlineSurvey3 TestSurvey3 43 3857349857 facebook 6/18/19, 3:39 AM i)
3 Test Test 1 12345678901 whaisapp 6/18/19, 3:40 AM i)
4 Test Test 1 M1 twitter 6/18/19, 3:40 AM m
5 Floating1 TestsSurvey4 48 3495687476 whatsapp 6/18/19, 3:44 AM i}
6 Test Test 11 111111111111 twitter 6/18/19, 3:45 AM i
7 FnameSurvey LnameFloating 45 4580674568975765 instagram 6/18/19, 3:47 AM i
8 FirstName: LastName 29 34985743948 instagram 2/6/20, 5:08 AM m
9 Test-FName Test-Lname 40 12345678 whaisapp 2/6/20, 5:08 AM i)

Showing 1 to 9 of 9 entries Previous - Next



