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1. Lancez votre boutique dans ShopFactory -> cliquez sur le menu déroulant Central -> Frais d'expédition

2. Choisissez "Saisir mes propres frais d'expédition" et sélectionnez la méthode d'expédition a laquelle les prix

s'appliqueront.

3. Cliquez sur l'option Ajouter (+) pour ajouter de nouvelles méthodes d'expédition.
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This is the most powerful shipping category. You can charge shipping costs depending on where you ship to as
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*#*kVous devrez répéter cette étape pour chaque méthode (région) que vous souhaitez définir.

Dans cet exemple, j'ai utilisé I'Australie et défini des frais d'expédition différents pour chaque état vers lequel

nous expédions des produits.

Ily a 7 états/régions en Australie, nous ajoutons donc 7 méthodes d'expédition

Dans ’exemple, I'Etat est le Victoria (ol se trouve la boutique et qui est défini comme région dans le profil

eCommergant).
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https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/shipping-and-taxes

4. Cliquez sur le bouton Ajouter (+).

‘Enter my own shipping charges’ A

o This is the most powerful shipping category. You can charge shipping costs depending on where you ship to as
well as on product weight, price or quantity. You can also specify handling costs or maximum box weights or set
shipping charges on a per product level.

Simply create and activate ALL the shipping methods you want to offer on this page, then dick on 'Next'. [V
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Dans la fenétre qui s'affiche, ajoutez la premiére méthode. Par exemple, ajoutons "Queensland”, puis cliquez sur
Ok.

Cela ajoutera Queensland comme méthode d'expédition, cliquez sur la case a coté pour modifier les informations
(région ou cette méthode s'applique).

6. Dans I'écran ci-dessous, décochez "Reste du monde" car cette méthode ne s'applique qu'au Queensland, puis
cliquez sur Région locale (ligne en surbrillance) et cliquez sur le bouton Modifier (ou vous pouvez double-cliquer
sur le nom de la méthode d'expédition pour la modifier).

]

7. La fenétre suivante s'affiche et vous permet de modifier la liste des régions pour qu'elle ne comprenne que le
Queensland.
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Ajoutez un intitulé pour la région (Exemple Queensland Local) -> Cliquez sur le bouton "Supprimer tout" pour
supprimer la région de la liste sélectionnée (c'est-a-dire Victoria dans ce cas), puis dans la liste disponible
(colonne de gauche), cliquez sur Queensland sous Australie et cliquez sur le bouton "Ajouter" pour l'ajouter a la

"Liste sélectionnée".

Un avertissement apparait



al
Here you define which countries are included in the region you are creating. A I
S Simply move a country from the left window to the right window to assign it to the region. You can
set up separate shipping charges for each region belonging to a shipping method later.
4
> Available: These are the countries which are available for your selection. To add a (v
ountru o the new i Aick an the rouintru than didk an tha = b 1
| Available SFEditor
e Aruba
B~  Australia I Queensland
A
Austrakary have/has already been assigned to one or more other
New Sout regions.
Northem
Queensl Do you really want to move them/it?
4 South Aug
| Tasmania
. Vit w
Westem A
R . . il FOUAT T
r Azerbaidjan |
;| Azores
N Bahamas v ve Al
D almim J

1 OK Cancel Help

Cliquez sur Oui, puis sur Ok pour revenir a la fenétre de I'étape 6. Cette fois, vous devez voir Queensland (ou le
nom que vous avez utilisé pour définir la région) sous Régions en local.

8. Cliquez sur Ok pour accepter les changements.

9. Un avertissement apparaitra "Est-ce que cette méthode s'appliquera a tous les produits ?" Oui ou Non =>
choisissez Oui a cette étape.

10. Désormais, vous devez répéter les étapes 4 a 9 pour chaque "régions" que vous souhaitez ajouter. Vous
pouvez choisir plusieurs types de méthodes pour chaque région. Par exemple, Victoria standard et Victoria
Express (chaque méthode peut étre configurée avec des frais différents).

11. Lorsque vous avez terminé de définir toutes vos méthodes d'expédition - toutes les régions apparaissent dans
la liste des méthodes d'expédition (exemple ci-dessous), cliquez sur le bouton "Suivant" pour ajouter des frais a
chaque méthode.



Shipping Settings X
- ‘Enter my own shipping charges’ A
2 This is the most powerful shipping category. You can charge shipping costs depending on where you ship to as
well as on product weight, price or quantity. You can also spedify handling costs or maximum box weights or set
shipping charges on a per product level.
Simply create and activate ALL the shipping methods you want to offer on this page, then diick on Next'. v
How do you charge shipping
(O Free Shipping
(O One price for all As 0.00
(®) Enter my own shipping charges
(O Use a provider Show shipping charge for product [
Shipping method G
[¥ Queensland
[¥ Victoria - Local
[¥ New South Wales
[¥| Western Australian
[¥ Tasmania
IS Mackh cre Teeeid (¥}
+ /7 AL X
Back [ Net | | Cancel Help
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a) Cliquez sur la premiere région, c'est-a-dire la région locale Victoria, pour que la ligne soit mise en évidence.

b) Opérez ensuite une sélection dans Calculer les frais.



c¢) Ensuite, sélectionnez dans Appliquer les tarifs par intervalle (de - a).

d) Cliquez ensuite sur le bouton Ajouter (+) pour ajouter une ligne au tableau des frais d'expédition (répétez
cette étape pour chaque intervalle).

*kRépétez toutes les étapes ci-dessus pour chaque région

Lorsque vous avez terminé, cliquez sur Terminer pour enregistrer les parameétres de calcul de frais d'expédition.
Enregistrez et publiez votre boutique.

13. Passez une commande test. Lors de la validation des commandes, vous verrez quelque chose comme suit.

Scroll down to checkout.

Shopping cart

—0

1. My cart Products: (inc GST) A$20.00

')ﬂ 1test 1test  4520.00 x R £520.00 X

2. Select a shipping method Shipping: (inc GST) A$3.00

Select a shipping method
Victoria - Local

3. Select a payment method

American Express [ ] AfterPay [ ] A mastercard
® = visa @ Maestro @ [ raypal | As1.00
@ Bank transfer (Austratia) | +1.15% @ sank vanster | AS1.00 @ Eank vanser
@ Cashoon delivery | +1.25% ® r3yoninvoice @ [N rayPal Bxpress

@ X sitl Me Later

GST 10% (inc): AS2.09
Total (inc GST): A$23.00

__| 1am eligible for tax exemption

- | accept the terms and conditions.

8 Secure check out

You will be asked for your personal details on the next page



