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Pour configurer le mode de paiement First Data Global Gateway e4, chargez votre boutique
dans ShopFactory Editor et suivez ces étapes :

1. Cliquez sur le menu "Central" (anciennement le bouton "Propriétés").
2. Sélectionnez "Méthodes de paiement acceptées" dans le menu déroulant.

3. Assurez-vous que I'option "Afficher tout" est sélectionnée dans le menu déroulant "Pays".

11 Bl Payment Wizard - Manual payment O *

Payment methods accepted A

(‘; Payment methods wizard

| | Here you can define the payment methods you want to accept. You can accept
payment methods yourself or use a third party payment service provider which
verifies payments on your behalf.

The base currency of your account is set to: Australian Dollar

Signup / Activate Stripe for ShopFactory

Payment processing:
[ 1want to approve some payment methods myself

Many businesses approve payment methods such as 'Pay by check’ or 'Pick up and pay’ or 'Pay on Invoice' themssives
o | want to use a payment service provider

The partner companies listed below can approve payments made to you. You must have an account with them.

Country
[Show a %

Select Service Providers
23 stripe for ShopFactor
Paveel PayPal
Fayfal PayPal Express
Fayra PayPal Pro

262 acheckout v2

afterpay&? anerpay AU
ANZ eGate
AMZ eGate Direct
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4. Faites défiler vers le bas jusqu'a I'entrée "First Data Global Gateway e4" ou "First Data
Global Gateway e4 API" et cochez la case située a coté.


https://shopfactory.deskpro.com/fr
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/payment-settings
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/how-do-i-accept-payments-using-first-data-global-gateway-e4-hosted-payment-page
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/how-do-i-accept-payments-using-first-data-global-gateway-e4-hosted-payment-page
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/payment-settings
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. Cliquez sur "SUIVANT". 6.

6. Dans une fenétre distincte, connectez-vous a votre compte Global Gateway e4 Real-time
Payment Manager pour récupérer les informations relatives a votre marchand : L'identifiant
de la page de paiement et la clé de transaction. Pour I'API e4, vous aurez besoin de
l'identifiant de la passerelle, du mot de passe, de I'identifiant de la clé et de la clé HMAC du
terminal FirstData. Veuillez copier soigneusement ces informations, car tout espace a la fin
du texte posera probléme. Plus important encore, assurez-vous que le "Request Content
Type" est défini sur JSON (et non sur SOAP) - cliquez sur "update" pour enregistrer.

Sélectionnez I'onglet "Pages de paiement". Si vous avez déja créé une page de paiement,
copiez l'identifiant de votre page de paiement et collez-le dans le champ "Nom d'utilisateur"
de ShopFactory. Vous pouvez trouver l'identifiant de votre page de paiement dans la
premiere colonne du tableau gris ou lorsque vous ouvrez la page, vous le trouverez en haut
a coté de "Payment Page Settings" (HCO-FDC-D-577 dans la capture d'écran ci-dessous).

Choisissez ensuite I'onglet Sécurité de la page de paiement et copiez la clé de transaction.
Collez la clé de transaction dans le champ "Transaction Key" de ShopFactory comme
indiqué ci-dessous.



Payment Page Settings fo{HCO-FDC-D-577

1. General

2. Payment Types Security settings

3 Receipt Page Transaction and Response Keys can be generated in this section according to the Encryption Type selected.
4. Receipt Emails Note: Generating new keys will break existing page links. Please use caution when using this function.

i 2 View ; - )
5. Recurring 4] View help for this section in the knowledge base

6. Appearance
7. Security HMAC Calculation
8. Hash Calculator Encryption Type Fups 7 SHAT

Mote: The default encryption algorithm is MD3. SHA-1 is only advised for custom
requirements.

ransaction Key

Transaction Key

AB12C34DefGhISjKELTM

Mote: The Transaction Key is used in the payment page linking/request.

7. Rendez-vous sur votre éditeur de méthodes de paiement acceptées par ShopFactory.

8. Saisissez vos informations de compte "First Data Global Gateway e4" ou "First Data
Global Gateway e4 API".

Payment methods accepted

Payment seﬂings

First Data Global Gateway
ed:

Account details

Payment Page 1D: Itest

Transaction Key: |....

® Capture

O Auth

Test mode: [

Currency American Dollars (USD) & .

Philippines Peso (PHP) P

[ Set currencies ]

Payment method

American Express +| %
Eurocard +| o

- Sélectionnez le mode de paiement sous First Data Global Gateway e4" ou "First Data
Global Gateway e4 API".



Payment settings

First Data Global Gateway
ed:

Account details

Fayment Page 1D heﬁt
Transaction Key: |""
| |
® Capture
) Auth
Test mode: ]
Currency American Dollars (USD) & =

Philippines Pesa (FHP) P

[ Set currencies ]

Payment method

L] American Express |1 I %
Eurocard +| %

[] mastercard
[l [ Novus
[] visa

- Cliquez sur SUIVANT.

- Vous pouvez trier I'ordre d'affichage de tous les modes de paiement activés en cliquant
sur le bouton fléche haut/bas. Cliquez ensuite sur le bouton TERMINER pour enregistrer les
paramétres.

- Cliquez sur TERMINER
- Enregistrez et pré-visualisez votre boutique.

- Passez une commande test pour vous assurer que vous pouvez effectuer la validation des
commandes.

- Publiez votre boutique pour que les modifications soient prises en compte en ligne.



