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Lorsque vous commencerez a vendre vos produits ou services, vous devez fournir une adresse e-mail pour
recevoir les e-mails de notification de commande chaque fois qu'une commande est validée.

Lancez votre boutique dans ShopFactory.

Dans le menu en haut, sélectionnez le menu déroulant Central et cliquez sur Profil eComergant.
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1. Localisez le champ "Email (pour les commandes)" et saisissez votre adresse email - c'est la que les
emails de notification de commande seront envoyés.
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The content of this page will be used to create the address fields in your website and in emails sent to your
customers. Make sure to provide all the legally required information for your country.
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2. REMARQUE : vous pouvez saisir plusieurs adresses, séparées par une virgule et non par un point-

virgule ;

IMPORTANT : Vous devez également ajouter la méme adresse électronique dans votre cloud

ShopFactory. Connectez-vous a votre compte et ajoutez le méme "Email (pour les commandes)". Pour ce

faire, dans ShopFactory -> cliquez sur ShopFactory Cloud puis MES COMMANDES -> vous serez
redirigé vers l'interface Cloud -> cliquez sur Ma boutique -> Général -> champ "Email (pour les
commandes)" -> saisissez plusieurs adresses email séparées par des virgules comme indiqué dans la

capture d'écran ci-dessous :
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