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Vous fermez pour les vacances ?

Il y a plusieurs endroits dans votre boutique ou vous pouvez indiquer a vos acheteurs un avis de fermeture pour

congés.

Vous pouvez méme désactiver les achats dans votre boutique si vous ne souhaitez pas accepter de commandes
pendant votre absence. Pour fermer temporairement votre boutique, il suffit de vous rendre dans le menu
Parametres -> Parametres globaux -> Parameétres de cette boutique -> Divers -> puis de cocher la case "Ne pas
autoriser les achats" -> Ok -> Enregistrer et publier votre boutique.
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Help

Il existe 3 fagons de permettre a vos clients d'accéder a votre boutique et d'afficher simplement un avis de

vacances :

1. Ajoutez un avis via les messages destinés aux réductions/promotions

- Lancez votre boutique dans ShopFactory

- Cliquez sur le menu déroulant central -> sélectionnez "Remises sur toute la boutique".

- Saisissez votre message pour les congés ou vos promotions dans la zone de message :
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&3 Shop wide discounts

n order placed by a customer.
To select a discount method dlick on its name.

Of course you can also schedule special discount times automatically.

Shop wide discounts are discounts applying to all products in your shop or to the entire A
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- Cliquez sur OK

- Sauvegardez et pré-visualisez votre boutique dans un navigateur externe pour voir I'affichage du texte.

We hope you've had a successful 2019 and wish you and your loved ones a very Merry Ch

ristmas. From all of us at ShopFactory.
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. Ajoutez un message dans la page de remerciement qui apparaitra dans l'e-
que les clients recevront.

Veuillez consulter notre le tutoriel : Comment ajouter un message a l'e-mail
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envoyé aux acheteurs ?

https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/how-do-i-add-a-notice-to-the-order-confirmation-email-sent-to-
my-customer

3. Sur votre page d'accueil, utilisez un bloc de contenu dans la zone de description.

Reportez-vous au tutoriel : Utiliser les blocs de contenu prét a ’emploi dans ShopFactory

https://shopfactory.deskpro.com/en-GB/kb/articles/en-using-the-new-integrated-block-editor-in-shopfactory
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