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Pour se conformer à la réglementation RGPD, les informations à propos du produit doivent être affichées lors du
passage à la caisse.

1 : Pour cela tous les produits doivent disposer des textes dans la section d'introduction du produit.

Pour ce faire, ajoutez les informations à propos du produit dans la section "Introduction du produit" pour chaque
produit.

- Lancez votre boutique dans ShopFactory

- Dans l’arborescence à gauche, sélectionnez la page/rayon où se trouvent les produits (vous pouvez choisir de
passer en mode LISTE pour une vue rapide de tous les produits de ce rayon)

- Sélectionnez un produit -> cliquez sur "EDITER LE PRODUIT" dans la barre d'outils.

- Dans la zone de texte "Introduction", saisissez une brève description de ce produit.

*** Répétez les étapes ci-dessus pour tous les autres produits de votre boutique.

2 : Activez l'option "Afficher les informations à propos du produit lors du paiement" dans les
paramètres globaux.

- Cliquez sur le menu Paramètres -> sélectionnez "Paramètres globaux".

- Dans la colonne de gauche, sélectionnez "Paramètres de ce site Web" -> Divers

- Cochez la case "Afficher les informations à propos du produit à la caisse" comme indiqué ci-dessous :

https://shopfactory.deskpro.com/fr
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/pages-and-products
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/show-product-details-in-secure-checkout-page-to-comply-with-gdpr
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/articles/show-product-details-in-secure-checkout-page-to-comply-with-gdpr
https://shopfactory.deskpro.com/fr/kb/pages-and-products


 

 - Cliquez sur Ok.

- Enregistrez et publiez à nouveau votre boutique.

Lorsque les acheteurs passent une commande dans votre boutique, les textes de "présentation du produit"
s'affichent sur la page de paiement finale.

Voici un exemple :




