Kennisbank > Pagina's en producten >

Zoekfunctie: "error fetching data"
Elenor A. - 2023-02-07 - Pagina's en producten

Deze fout wordt veroorzaakt als je PHP Zoeken aanzet in je shop, maar PHP niet geinstalleerd is op

je hosting account. PHP moet geinstalleerd zijn op je webserver waar je shop is gepubliceerd.

Als je denkt dat PHP is geinstalleerd op je webserver moet je controleren of de PHP safemode is

uitgeschakeld, anders werkt het niet.

Voor realtime voorraadbeheer: je moet controleren of de map ...\contents\stkcontrol op je server

"beschrijfbaar" is.
Je Hosting account moet PHP hebben ingeschakeld.
VERPLICHT: PHP 5.3 of hoger

LET OP: PHP scripts moeten toestemming krijgen om mappen aan te maken en naar bestanden te

schrijven, in het algemeen.

Als je alleen de rechten op specifieke mappen kunt instellen - controleer dan bij je host of je de

juiste rechten hebt voor deze mappen:
- moet bestanden in <basisdirectory>/content/<lang>/ kunnen maken en beschrijven
- moet mappen kunnen aanmaken in <basisdirectory>/contents/phpsearch/

- moet kunnen creéren en schrijven naar bestanden in /<base

directory>/contents/phpsearch/htmlfiles/

- moet in staat zijn om bestanden in <base directory>/contents/prpgmap/ aan te maken en ernaar

te schrijven
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Setup x

This Wizard allows you to quickly publizh your Website to the Internet or to your own Computer.

. ~
-‘E } Just select the option you require, fill in the details required and then click on the NEXT button.
» Internet: Select this option to publish to your Internet account. You must enter your account details so your website can be

published properly.

Remote Host: The name of your server or websile, such as www.yourserver com. Do NOT use hiip:(f at the beginning.

User Name: The name you use to log on to your server. Unless you have changed it, it is the ome your service provider has

given you.

W
Password: The password to gain access your server.
(®) Intemet (") My Computer Show advanced seftings
User Name Password
fpssivos | |
Remote Host Passive
|'\-\.'E:bh::st.5h0|::|fa::tt:nr1.I com | Timeout
Publish URL Rename Website home page to
|http:ff’cp—5!€~'|ﬂhgd.shopfactory.cornf | |inde:.htrn| b |
htaccess

Base Directory | /public_html Browse..
Protocol FTP - File Transfer Protocal ~
Encryption Use Flain FTP -

Cance o

Als je geen PHP search op je server hebt, moet je het vakje "Gebruik PHP Search" uitvinken in het

Publish SETUP dialoogvenster.
Dit zal in plaats daarvan de javascript zoekfunctie in je shop gebruiken.

1. Open Shopfactory

2. Klik op Publiceren => Publiceer je website op het Net

3. Klik op de knop Setup

4. Vink "PHP Search gebruiken" uit en klik op Ok

5. Vink "Regenereer Zoekbestanden" aan en Klik op Publiceren om je website opnieuw te

publiceren zonder PHP ingeschakeld.



